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1. Fondamenti dell’intelligenza artificiale generativa: Inquadramento dei concetti chiave dell’AI 

generativa e del suo ruolo nella Pubblica Amministrazione. Chiarimento di cosa è e cosa non è l’AI, 

dei suoi limiti operativi e delle responsabilità connesse al suo utilizzo, con riferimento al quadro 

normativo europeo (AI Act). 

2. Ambiti applicativi: Analisi guidata delle principali aree in cui l’AI può supportare il lavoro della PA: 

produzione e revisione di testi, sintesi di documenti, ricerca e organizzazione delle informazioni, 

supporto ai processi decisionali. 

3. Introduzione a metodologie semplici e replicabili per lavorare con l’AI generativa. Focus sul 

prompt design come strumento operativo: come formulare richieste chiare, contestualizzate e 

verificabili, gestire il contesto e valutare criticamente gli output prodotti dall’AI. 

4. Impatti su produttività e qualità del lavoro: Lettura dei benefici concreti dell’AI in termini di 

risparmio di tempo, chiarezza operativa e miglioramento della qualità dei risultati, con attenzione ai 

rischi, ai limiti e all’uso responsabile nei processi della PA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

PROGRAMMA 

N.B.: La partecipazione al webinar è gratuita ma l’iscrizione è obbligatoria. A seguito della compilazione 

del form sarà inviato un link personale e univoco da utilizzare per connettersi al webinar in diretta. 

ATTESTATO: È previsto un contributo di € 30,00 a persona. Per richiedere l’attestato — valido ai fini del 

monte ore formativo previsto dalla Direttiva n. 1/2021 della Funzione Pubblica (40 ore annue) — ti 

chiediamo, oltre all’iscrizione al webinar, di effettuare la registrazione sulla piattaforma dedicata. Questa 

procedura è necessaria anche per garantire la tutela della privacy e la corretta gestione dei tuoi dati. 

SCOPRI TUTTI I CORSI IN PROGRAMMA 

ISCRIVITI AL CORSO  

del 22/5/2026 live su zoom 

RICHIEDI ATTESTATO  
corso 22/5/2026 live su zoom 
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